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Efecto del UNDAF: Consolidacién de la Democracia

Productos esperados:

Producto 4: Pago electrénico de la Deuda.

Titulo del Proyecto: “PRODEV: Apoyo a la Gestién Basada en Resultados.

Panama habrd logrado en el gobiermno nacional y los gobiernos locales un incremento de
los capacidades para formular, gestionar y evaluar con eficacia, transparencia e
integralidad sus politicas publicas crientadas al desarrollo humano.

Producto 12: Instrumentos Bdsicos de la estrategia para la gestion basada en resultados
en la administracién pdblica, en la actividad de Fortalecimiento Institucional.

Justificacién de la Revision

Esta Revisidn sustantiva tiene el siguiente objetivo:

e Extenderla ejecucion del proyecto hasta el 31 de diciembre de 2012.

e Reducir el presupuesto del proyecto en US$530,640.00 para adecuar |os recursos de
acuverdo con la planificacién de las actividades del Ultimo afio del proyecto en 2012.

Periodo del Programa de Pais: 2012-2015

Plan Estratégico PNUD

Mejorar la planificacion y gestion publicas;
acrecentar la eficiencia y eficacia del sector
publico y del gasto publico; reducir la pesadez
de los tramites burocraticos; propiciar el
desarrollo integral.

Atlas Award [D: 00014295

2003
2012

Afio de Inicio;
Afio Final

Arreglos de Implementacion;
Implementacion Nacional (NIM)

Insumos Rev. Actual | Rev. Anterior Variacién
$01/2012 $02/2010

Gobierno 3,112,912.01 | 2,925,926.01| 186,986.00
g Aiciongs 9,965,605.58 | 10,644,885.28 | (-679,279.70)
financieras - BID
TOTAL DE
o 13,078,517.59 | 13,570,811.29 | (-492,293.70)
Costos de adm - 403,251.69| 441,597.99 | (-38,346.30)
GMS
TOTAL GENERAL |13,481,769.28 | 14,012,409.28 | (-530,640.00)




Acordado por:

Nombre

Cargo

Firma

Fecha

Organismo

Nacional de c A Ministro de Economia
Coordinacién FraniBeLima y Finanzas

PNUD Kim Bolduc Representante Residente
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ARREGLOS DE GESTION

a) Estructura del Proyecto:

El presente Proyecto sera implementado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) bajo la modalidad operativa denominada Implementacion Nacional (NIM). El Asociado en
la Implementacion es el ente responsable del logro de los resultados del Proyecto, lo que incluye la
planificacion, gestion y rendicion de cuentas de las actividades; gestion de los recursos y de la
supervision de la implementacion.

La implementacion del proyecto requiere de una accion participativa y coordinada, que garantice
la efectividad de las intervenciones previstas, asi como una gestién y movilizacion oportuna de
recursos y un uso optimo de los mismos. Por lo tanto, es fundamental establecer una estructura de
gestion de proyectos eficaz para lograr el éxito.

Queda entendido que todas las disposiciones acordadas mediante Documento de Proyecto y
Revisiones Sustantivas para este proyecto, que éste documento no modifique, se mantienen
vigentes.

Gestion operativa y financiera

Toda la gestidon operativa y financiera del Proyecto se hara de conformidad con el Manual de
Implementacion de Proyectos de Ejecucién Nacional (Manual NIM).

La adquisicion de los bienes, servicios y contratacion del personal del proyecto se haran de
conformidad con las disposiciones y procedimiento del PNUD, segun lo establecido en el
documento de Politicas y Procedimientos de Programas y Operaciones, especificamente la seccién
de Gestion de Compras y Contratos. La Unidad de Centro de Servicios brindara acompafiamiento
a la Unidad Coordinadora de Proyecto asi como asistencia técnica y capacitacion en procesos de
compras y contrataciones segun sea requerido.

Los procesos de compra y contratacién podran ser coordinados por el Coordinador, pero
ejecutados por el Centro de Servicios del PNUD en Panama.

En situaciones especiales el PNUD dara asistencia en administracion de contratos que constituira
en la modalidad de pagar gastos contra facturas presentadas por la UCP (Unidad coordinadora del
Proyecto) indicando la cuenta presupuestaria a la que corresponde el respectivo contrato. Este
mecanismo podra ser utilizado en el caso de obras de gran envergadura que serdn acreditadas
mediante licitacion publica internacional y otras obras similares y en las cuales el Gobierno es
quien firma dicho contrato. El PNUD podra pagar los contratos firmados y la facturacion e
informes de inspeccion refrendados por la Contraloria General.

Para los procesos programaticos y financieros relacionados a las actividades del proyecto se
implementard lo establecido en el documento Politicas y Procedimientos de Programas vy
Operaciones, especificamente la seccion de Programas y Gestion de Proyectos. De igual forma las
operaciones financieras estaran sustentadas en el Reglamento Financiero y Reglamentacion
Financiera Detallada del PNUD, especialmente el articulo 16 (Marco General), articulo 17
(Designacion, seleccion y terminacién de la entidad de implementaciéon y Asociado en la
implementacion) y articulo 18 (Supervision financiera de la entidad de implementacion y funciones
del Asociado en la implementacion).

Las necesidades de servicios o de apoyo al proyecto seran revisadas por acuerdo mutuo del
Representante Residente del PNUD y la Unidad de Programas a través de la Unidad/Depto podra
brindar servicios estratégicos que permitan el desarrollo de capacidades de las contrapartes con el



fin que las mismas mejoren la planificacion, gestion y entrega de los productos o resultados
esperados.

De acuerdo con las decisiones y directivas de la Junta Ejecutiva del PNUD, reflejadas en su Politica
de Recuperacién de Costos , la contribucidn estara sujeta a la recuperacion de costos por parte del
PNUD para dos categorias de costos diferentes relacionadas con la prestacion de servicios de apoyo, a
saber:

e Los costos indirectos (3.5% de lo desembolsado) los cuales seran cargados en su totalidad
al presupuesto del Proyecto, por el Apoyo General de Gestidn (GMS, por su sigla en inglés)
estimados para la realizacién de estas actividades, los cuales fueron calculados
especificamente para la presente operacién y teniendo como base el impacto que el
proyecto tiene sobre el nivel actual de funcionamiento de la Representacion. Cualquier
nueva solicitud dentro del proyecto, serd analizada como tal, y por lo tanto, se deberan
calcular nuevos costos de apoyo de acuerdo con los requerimientos demandados

e Los costos directos incurridos por Servicios de Apoyo a la Implementacién (ISS por su sigla
en inglés) prestados por el PNUD y/o una entidad de ejecucion o asociado en la
implementacion.  Estos costos deben estar inequivocamente vinculados al
programa/proyecto especifico y se cargaran al presupuesto del proyecto, dentro del marco
de la linea presupuestaria pertinente y en el caso de servicios transaccionales claramente
identificables.

Con relacidn a los costos por Servicios de Apoyo a la Implementacion (ISS), éstos podran estar
relacionados a los siguientes tipos de servicios:

e Pagos, y otras transacciones financieras

e Procesos de reclutamiento de consultores

e Servicios de adquisiciones de bienes y servicios

e Organizacion de actividades de capacitacion, conferencias y talleres, incluyendo becas
e Autorizaciones de viajes, solicitud de visas, boletos aéreos y arreglos de viaje

e Embarque, servicios de aduana, registro de vehiculos y acreditacion

En caso de que se interpongan o se planteen demandas o controversias en relacién con la
prestacion de servicios de apoyo por la oficina del PNUD, seran aplicables las disposiciones
correspondientes del Acuerdo Basico.

La oficina del PNUD pondra a disposicion de la Unidad Coordinadora de Proyecto haciendo uso de
Internet, un el servicio de acceso externo del Atlas. Este servicio le permitird a la UCP consultar la
situacion financiera del Proyecto asi como actualizacion de la bitacora de monitoreo, seguimiento
y asuntos de riesgos; de igual forma, el Proyecto podrd consultar los beneficiarios de pagos
(vendors) en la base de datos del Sistema Financiero del PNUD (ATLAS); De igual forma, el PNUD
pondra a disposicion del Unidad Coordinadora de Proyecto el servicio de consulta (MAERA). Este
servicio le permitira al proyecto examinar las transacciones detalladas que se registran en el
Sistema Financiero del PNUD (ATLAS) con cargo a este proyecto segun producto y categoria de
gasto asi como la disponibilidad presupuestaria correspondiente.

Traspasos de bienes y documentacion:

Los equipos, materiales y productos obtenidos como resultado de los diferentes procesos de
adquisicion de bienes y servicios mediante este Proyecto seran propiedad del proyecto (PNUD), y
deben registrarse en el inventario de bienes del proyecto conforme se realicen las entregas de los
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proveedores. El control y registro del inventario sera responsabilidad del coordinador del Proyecto
en conjunto con el Centro de Servicios del PNUD.

La Unidad Coordinadora del Proyecto mantendra en buen orden y organizacién el inventario de
todo el equipo y bienes adquiridos en el marco del respectivo proyecto. Del mismo modo, es
responsable de asegurar que el equipo y (0) insumos comprados solo sean utilizados para los
propdsitos previstos en el proyecto y que el equipo se encuentre en buenas condiciones de
funcionamiento.

El PNUD podré autorizar que los activos sean transferidos a otro programa, proyecto, agencia del
sistema o institucion del gobierno, o bien puede ser eliminado mediante la venta o donacion. En
todos los casos de transferencia, se debera completar el formulario correspondiente del PNUD el
cual debe estar firmado por las partes.

Auditorias

El Proyecto serd objeto de auditoria externa anual segun las normas y procedimientos establecidos
por el PNUD, por lo que se deberd consignar fondos para esta actividad en el presupuesto del
proyecto. Deberan ser aplicadas las normas, procedimientos y términos de referencia para las
auditorias de proyectos de ejecucion directa. Los costos por el ejercicio de auditoria seran
asumidos por el Proyecto.

Estas auditorias externas deben ser integrales de todos los recursos que maneja el Proyecto, y el
informe de auditoria debera incluir una opinidn basada en el Informe Combinado de Gastos (CDR),
limitando el alcance a los gastos efectuados por el Asociado en la Implementacidn, los cuales
incluyen: 1) todos los desembolsos indicados en los informes financieros presentados por el
Asociado en la Implementacion; y 2) los pagos directos efectuados por el PNUD a peticién del
Asociado en la Implementacion.

La Unidad Coordinadora del Proyecto asi como el Oficial Nacional de Programas a cargo del
proyecto (en calidad de project assurance) sera responsable por la implementacion de las
recomendaciones reflejadas en el Informe de Auditoria.

a) MARCO DE MONITOREO Y EVALUACION

El monitoreo es una funcidon permanente que apunta principalmente a proporcionar a las partes
interesadas mas importantes de un proyecto indicaciones tempranas sobre la calidad, la cantidad y
los plazos del progreso alcanzado con respecto a la consecucion de los resultados esperados.

Mientras que el Coordinador del Proyecto es responsable de desarrollar el proyecto de manera
exitosa, la Junta del Proyecto tiene un papel fundamental de seguimiento durante el desarrollo de
las actividades del Proyecto, ya que aprueba las revisiones al proyecto y aborda los problemas
relativos a éste a medida que el Gerente del Proyecto los informe.

El monitoreo y evaluacion al presente proyecto se realizara con los siguientes mecanismos:

e EIPNUD tiene entre sus responsabilidades darle un seguimiento continuo del desarrollo del
Proyecto. Se realizaran reuniones trimestrales y entre los temas a tratar en estas reuniones
se encuentra el seguimiento a los informes de avances presentados y a cualquier otro
asunto que el Coordinador del Proyecto estime necesario. Se haran un analisis y
recomendaciones relacionadas con todos los asuntos discutidos en aras de garantizar el
mejor desarrollo de las actividades del proyecto.



e La UCP preparard un Plan Anual de Trabajo, identificando las actividades iniciales y
definiendo entre otros, los siguientes entregables: linea base e indicadores, guia de
operacion del proyecto, marco légico detallado, la composicidn operativa del Proyecto, el
Plan de Adquisiciones, los puntos de revision y el Plan de Monitoreo.

e El Coordinador del Proyecto presentara el Plan Anual de Trabajo incluyendo el presupuesto
del proyecto detallado y el calendario de actividades con indicadores que reflejan los
entregables técnicos y de gestion. Se analizara, tomando en cuenta si el disefio del
proyecto evidencia un plan para operary evaluar el progreso con respecto a la consecucion
de objetivos programados y de productos que aseguren el éxito.

De conformidad con las politicas y procedimientos de programacion del PNUD, el monitoreo del
proyecto se realiza a través del siguiente procedimiento:

El Coordinador (Asociado) del proyecto en conjunto con el Oficial de Programas coordinaran la
elaboracién de un Plan Anual de Trabajo, en el cual participe la Junta de Proyecto y cuyo ejercicio
permita identificar las actividades iniciales y definir entre otros, los siguientes entregables: linea
base e indicadores, guia de operacion del proyecto, marco légico detallado, la composicién
operativa del proyecto, el plan de adquisiciones, los puntos de revisién y el plan de monitoreo.

Segun lo establecido en el Manual de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de los Resultados de
Desarrollo se debera elaborar un plan de trabajo con componente de seguimiento. Este plan
permitira comprender mejor las contribuciones y objetivos establecidos para el afio, examinar
procesos en cursos en relacion al plan e identificar cuellos de botellas, usarlo como base de
informacion al finalizar el afio y la planificacion del trabajo futuro.1

El proyecto serd monitoreado a través de las siguientes herramientas y procesos:

e Trimestralmente, una valoracion de la calidad deberd registrar el progreso hacia el
cumplimiento de resultados clave.

e Un registro de problemas sera preparado en ATLAS y actualizado por el Coordinador del
Proyecto para facilitar el seguimiento y solucidon de problemas potenciales o solicitudes de
cambio.

e Basado en el analisis de riesqos inicial, un registro de los riesgos sera preparado en ATLAS
por el Coordinador de Proyecto y el Oficial de Programas trimestralmente actualizado y
verificando las condiciones externas que puedan afectar la implementacion del proyecto.

e Basado en la informacidn anterior registrada en ATLAS, un Informe de Avance Trimestral
sera presentado por el Coordinador del Proyecto a la Junta de Proyectos a través del
Garante del Proyecto, utilizando el formato estandar disponible (Informe de Progreso del
Atlas)

e Un registro de las lecciones aprendidas sera activado en ATLAS y actualizado regularmente
para asequrar el aprendizaje y adaptacion dentro de la organizacién y para facilitar la
preparacion del informe de lecciones aprendidas al final del proyecto.

e Un Plan de Monitoreo serd activado en ATLAS vy actualizado para dar seguimiento a las
acciones gerenciales y eventos claves.

' Manual de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion de los Resultados de Desarrollo, Planes de Trabajo Anuales PNUD 2009



e El Informe de Progreso de Proyecto debera ser actualizado y utilizado como insumo para
las reuniones de sequimientoy gestion del proyecto.

e El proyecto sera sujeto de, al menos, dos reuniones al afio entre el PNUD y la Unidad
Gerencial del Proyecto, tomando como base los informes anuales o de avances anteriores.
Estas reuniones tendran el propdsito de evaluar el desempefio del proyecto y los avances
del Plan de Trabajo Anual. En el Ultimo afio del proyecto, esta revision serd considerada
como la evaluacion final.

Informe de Revisién Anual. Un informe de revisidn anual seria preparado por el Coordinador
del Proyecto a la Junta de Proyecto. Como un requerimiento minimo, el informe de Revision
anual debe contener el formato estdndar de informe trimestral para el afio completo con
informacion actualizada de cada elemento del informe trimestral asi como un resumen de los
resultados alcanzados predefinidos en las metas anuales y a nivel de producto.

Revisidn Anual de Proyecto, Basandose en el informe de revisién anual, una revision anual del
proyecto se llevard a cabo durante el cuarto trimestre del afio, para evaluar el desemperio del
proyecto y evaluar el Plan Anual de Trabajo para el afio siguiente. En el Ultimo afio, esta
revision sera la evaluacion final. La revision se enfocarad en los avances en los productos
(outputs), y que estos permanezcan alineados con los resultados (outcomes) esperados.

by CONTEXTO LEGAL

El presente Documento de Proyecto sera el documento al que se hace referencia en el Articulo 1
del Acuerdo Basico modelo de asistencia suscrito entre el Gobierno de Panama y el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo el 23 de agosto de 1973 y ratificado mediante la Ley g del 8
de noviembre de 1973, y en la Carta Acuerdo firmada el 20 de agosto de 2002, en lo referente a la
definicion y alcance de la asistencia técnica y la responsabilidad respectiva de las partes, con
relacion a los Proyectos cuya ejecucion apoya el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo.

Los siguientes tipos de revisiones al presente Documento de Proyecto podran realizarse sélo conla
firma del Representante Residente del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
siempre que confirme que las otras partes signatarias del mismo no tienen objecion a los cambios
propuestos:

1. Revisiones segun las cuales se adiciona cualquiera de los anexos del Documento de Proyecto;

2. Revisiones que no contemplan cambios significativos en el texto del documento de Proyecto;
ni en el Marco de Resultados y Recursos, sino aquellos productos del reajuste de insumos ya
acordados/aprobados o por aumento de costos o por inflacidn;

Este documento conjuntamente con el CPAP firmado por el Gobierno y el PNUD el cual se

incorpora como referencia, constituyen el Documento de Proyecto a que hace referencia el SBAAy

todas las provisiones del CPAP aplican a este documento.

Consistente con el Articulo lll del Acuerdo Basico Estandarizado, la responsabilidad para la

sequridad y proteccién del socio implementador y su personal y propiedad, y de la propiedad del

PNUD en la custodia del socio implementador, recae en el socio implementador.

El socio implementador debera:

¢) Implementar un plan de sequridad apropiado y actualizar el plan de seguridad, tomando en
cuenta la situacion del pais donde el proyecto se ejecute.

d) Asumir todos los riesgos y obligaciones relacionadas a la sequridad del socio implementador, y
de laimplementacion total del plan de seguridad.
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El PNUD se reserva el derecho de verificar si tal plan estd siendo implementado, y sugerir
modificaciones al plan cuando sea necesario. El no cumplimiento en el mantenimiento e
implementacion de un plan de seguridad apropiado como aqui se requiere sera considerado una
violacién a este acuerdo.

La prestacion de los servicios de apoyo por parte del PNUD puede sufrir retrasos si hay demora en
el deposito inicial de los fondos. EI PNUD se reserva el derecho de aceptar o rechazar contratos y
solicitudes de pagos relacionados con el Proyecto si el PNUD no ha recibido del Gobierno las
contribuciones de costos compartidos correspondientes.

El costo total estimado del presente Proyecto asciende al monto de US$13,481,769.28 lo que
constituye la contribucion de costos compartidos y cuya fuente de financiamiento proviene de los
siguientes recursos: Gobierno y Fondos del Banco Interamericano de Desarrollo BID

Dicha suma incluye US$403,251.69 en concepto de costos por los servicios de apoyo brindados por
el PNUD, correspondientes al 3.5% de los desembolsos anuales del proyecto los cuales seran
totalmente cargados a la contraparte local. Para el manejo de los aportes monetarios de las
fuentes de financiamiento del Programa se establece que el Gobierno depositara sus respectivos
aportes en la cuenta del PNUD que se describe a continuacion.

Para el manejo de los aportes monetarios de las dos fuentes de financiamiento internacionales
(BID, BM, etc y Gobierno) del Programa se establece que ambas partes depositaran sus
respectivos aportes en las siguientes cuentas, ambas del PNUD:

a. Las contribuciones del Gobierno deberan efectuarse mediante cheque o transferencia
bancaria a nombre del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo mediante depdsito
bancario como sigue:

BANCO BENEFICIARIO:

CITIBANK, N.A. — Sucursal Panama

UNDP REPRESENTATIVE IN PANAMA (US$) ACCOUNT
No. 500318082

b. En el caso de recursos del préstamo provenientes del BID y cuando se trate de
transferencias bancarias deberan depositarse como sigue:

JPMorgan CHASE BANK

ABA No0.021000021

Cuenta No.323137873

Nombre de la cuenta: UNDP PANAMA REPRESENTATIVE US DOLLAR ACCOUNT

Referencia: PANAMA, Proyecto PAN 00014295 Las contribuciones del Gobierno deberan
efectuarse mediante cheque o transferencia bancaria a nombre del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo mediante depdsito bancario como sigue:
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BANCO BENEFICIARIO:

CITIBANK, N.A. —Sucursal Panama

UNDP REPRESENTATIVE IN PANAMA (US$) ACCOUNT
No. 500318082

El Gobierno asumira los riesgos relacionados con las operaciones originadas por el Proyecto y
tendra responsabilidad de responder reclamaciones que terceros pudieran hacer llegar contra el
PNUD, sus funcionarios u otra persona que estén prestando servicios en su nombre.

Asimismo, este Proyecto podrad suspenderse o finalizarse previo acuerdo mutuo entre las partes
involucradas.

El socio implementador acuerda realizar todos los esfuerzos razonables para asegurar que ninguno
de los fondos del PNUD recibidos derivados del documento de proyecto sean utilizados para
proporcionar apoyo a individuos o entidades asociadas con terrorismo y que los receptores de tales
cantidades proporcionadas por el PNUD aqui acordadas no se encuentren en la lista que mantiene
el Comité del Consejo de Sequridad establecido de la resolucion 1267 (1999). La lista puede
encontrarse en la siguiente direccion electroénica:
http://www.un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm. Esta provision debe ser incluida
en todos los subcontratos o sub-acuerdos que se suscriban en el marco de este Documento de
Proyecto.
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ANEXO 1: ANALISIS DE RIESGOS
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